DECEMBER 9 i

De luni, 9 decembrie, serviciile de pe La Motte Street si Eagle House se
vor muta pe Union Street la colt cu The Parade.

to Union St on the corner of The Parade
Find out more gov.je/CustomerHub

Serviciile care erau disponibile pe La Motte Street si Eagle House vor fiacum
disponibile in noua noastra cladire aflata intr-o locatie centrald, accesibila, inclusiva si
primitoare.

Cand ne vizitati la noua noastra adresa, veti putea accesa servicii multiple intr-o singura
cladire.

Serviciile includ:

sprijinirea veniturilor

contributii

carduri de inregistrare

servicii de plata impozit personal

servicii de consiliere privind locuintele
indemnizatii de pensie si sanatate

indemnizatii parentale

controlul si planificarea in domeniul constructiilor

Unde ne gasiti

Noua noastra adresa este:
Government of Jersey
Union Street

St Helier,

Jersey JE2 3DN

Cum ajungeti aici
Indiferent daca veniti cu masina, autobuzul, bicicleta sau pe jos, ne afldm intr-o locatie
centrala, usor de gasit, pe Union Street la coltul The Parade.

Autobuz
Noua noastra cladire este deservita de cinci linii de autobuz. Numarul 4, numarul 19 si
numarul 20 opresc la Gloucester Street North, numarul 5 opreste la Gloucester Street si



The Parade, iar numarul 24 trece chiar prin fata portii noastre de intrare si opreste la Le
Geyt Street (statia numarul 4657).

Parcare

Cele mai apropiate parcari de masini sunt la mica distanta de mers pe jos, cea mai
apropiata parcare fiind Sand Street (la cinci minute de mers pe jos), Minden Place (la
sapte minute de mers pe jos) si Charles Steet (la 12 minute de mers pe jos). Toate
parcarile includ locuri pentru parinti, persoane cu dizabilitati si de incarcare a
vehiculelor electrice.

Parcare la The Parade

Exista patru locuri pentru persoane cu dizabilitati, spatii de parcare cu cardul de plata si
locuri de reincarcare a vehiculelor electrice.

Daca sunteti lasat(a) de o masina

Langa noua cladire de la The Parade.

Motocicleta
Locurile pentru motociclete se afla vizavi de noua cladire de la The Parade.

Biciclete
Incurajam miscarea fizica si am instalat suporturi de biciclete langa cladire.

Accesibilitate
Noua noastra cladire a fost construita cat mai accesibila posibil, pentru a asigura ajutor
si sprijin pentru toate persoanele.

Indiferent daca aveti deficiente vizuale sau auditive, daca aveti nevoie de ajutor de
mobilitate, daca aveti nevoie de un loc pentru o conversatie privata sau pur si simplu de

un loc unde sa schimbati si sa i ingrijiti pe cei mici, facilitatile noastre au o
accesibilitate de ultima generatie.

Noua noastra zona pentru clienti este dotata cu sisteme de amplificare cu bucla
auditiva, un serviciu de interpretare SignVideo BSL, toalete accesibile si este o facilitate
complet accesibila de tip Changing Places (Loc de schimbat).

De asemenea, am pus la dispozitie si alte facilitati pentru parinti si familii, inclusiv
locuri pentru schimbarea scutecelor bebelusilor si o camera pentru parinti si stare de
bine.

Folosirea serviciilor noastre online
Cu toate ca ne mandrim cu noua noastra casa, nu este necesar sa veniti la St Helier
pentru a beneficia de serviciile noastre.
Avem o gama uriasa de servicii disponibile online, care pot fi accesate de acasa, intr-un
moment care va este favorabil. Acestea includ:

e carduri deinregistrare

e actualizarea informatiilor dvs. de contact

e sprijinirea veniturilor



e rataefectiva ITIS
e alteintrebari privind impozitele
e cereri de pasaport
Pentru a vedea gama completa a serviciilor noastre online, accesati

Apelati-ne
Va putem ajuta cu o gama larga de servicii prin telefon. Programul nostru de lucru este
accesibil in timpul saptamanii, de la 08:30 la 17:00.
Apelati numarul 01534 444444
e pentru sprijinirea veniturilor,
contributii,
e indemnizatii de pensie,
ingrijire pe termen lung,
e licentiere afaceri si
e sprijin pentru afaceri
e indemnizatii parentale si medicale
e portal pentru locuinte si servicii de consiliere privind locuintele
e carduri de inregistrare

Apelati numarul 01534 440300
Pentru biroul de asistenta pentru impozitul personal

Apelati numarul 01534 445508
Pentru controlul si planificarea in domeniul constructiilor

Faceti o programare
De asemenea, puteti face o programare pentru a ne vizita, la o ora potrivita pentru dvs.

Tnainte de vizita dvs., ne vom asigura ca aduceti tot ce aveti nevoie pentru programarea
dvs. Cand sositi, nu va trebui sa asteptati sa discutati cu unul dintre expertii nostri care
va poate ajuta cu intrebarile dvs.

Faceti o programare online
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Consultati duratele curente de asteptare la adresa

OfL®



